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0391 627-7403/-8403

andreas-petri@web.de
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carolin.weiss@kvsa.de

norman.wenzel@kvsa.de

tobias.irmer@kvsa.de

karin.hurny@kvsa.de
heike.camphausen@kvsa.de

0391 627-6147/-878147

0391 627-6418

0391 627-6321/-876321
0391 627-6350/-8544

0391 627-6343/-8544
0391 627-7344/-8459

anja.koeltsch@kvsa.de

anja.koeltsch@kvsa.de

jens.becker@kvsa.de

silva.brase@kvsa.de
michael.borrmann@kvsa.de

0391 627-6334
0391 627-6334
0391 627-6341/-876535

0391 627-6461/-8544
0391 627-6335/-8544

conny.zimmermann@kvsa.de

0391 627-6450/-8436

eleonore.guentner@kvsa.de

0391 627-6101

simone.albrecht@kvsa.de

sandra.froreck@kvsa.de

kathleen.grasshoff@kvsa.de

0391 627-6207

0391 627-6121
0345 299800-20/3881161

antje.koepping@kvsa.de

steve.krueger@kvsa.de

antje.dressler@kvsa.de
solveig.hillesheim@kvsa.de

0391 627-6150/-8149

0391 627-6250/-8249

0391 627-6234/-876348
0391 627-6235/-876348

dietmar.schymetzko@kvsa.de

0391 627-6238/-8249

manuel.schannor@kvsa.de

0391 627-6427/-8423

formularwesen@kvsa.de

0391 627-6031/-7031
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Fortbildung kompakt

Die in diesem Heft veroffentlichten Veranstaltungen sind zumeist als Prasenzveranstaltungen vorgesehen. Sofern die
Veranstaltungen hybrid angeboten werden, ist dies vermerkt. Wir behalten uns vor, Veranstaltungen online anzubieten,
wenn dies aus organisatorischen Griinden erforderlich ist. Die Einladung zu Online-Veranstaltungen
erfolgt per E-Mail. Geben Sie deshalb bitte auf den Anmeldeformularen eine E-Mail-Adresse an,
sofern diese bei der KVSA noch nicht hinterlegt ist.

Unter www.kvsa.de >> Praxis >> Fortbildung >> Terminkalender
werden die Informationen zur jeweiligen Veranstaltung verdffentlicht.

Fortbildungsreihen der KVSA

1. ,KVSA INFORMIERT fiir Arzte und Psychotherapeuten

In der KV-eigenen Veranstaltungsreihe erhalten Arzte und
Psychotherapeuten Informationen zu relevanten Themen aus
dem Bereich der vertragsirztlichen Versorgung.

Ziel ist, die aktuelle Situation auf Bundes- und Landesebene
in kompakter Form darzustellen, aktuelle Entwicklungen auf-
zugreifen und Themen aus der vertragsédrztlichen Versorgung

zu besprechen.

In den Veranstaltungen werden Vortrige zu verschiedenen
Themen angeboten.

Themen im 1. Halbjahr 2025:

o Aktuelle Entwicklungen in der vertragsarztlichen
Versorgung

o Aktuelles zum Sprechstundenbedarf

« Die elektronische Patientenakte —
was man wissen muss!

Fortbildungspunkte:
Zertifizierung wird beantragt

Termin:
o Freitag, 28. Mirz 2025, 14:30 Uhr bis 17:30 Uhr,
KVSA, Magdeburg

Neben den Vortrigen wird auch ausreichend Zeit sein, um
individuelle Fragen zu klaren.

Die Veranstaltung wird hybrid angeboten. Bitte teilen Sie
bei der Anmeldung mit, ob Sie online teilnehmen oder in
Prisenz.

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Sie haben Interesse an einer

personlichen Beratung zu einem bestimmten Thema?

Sie konnen fiir den Veranstaltungstag personliche Beratungs-
termine mit den verantwortlichen Mitarbeitern vereinbaren.
Bitte geben Sie dies entsprechend auf dem Anmeldeformular
an.

Referenten:
Mitarbeiter der KVSA und ggfs. weitere Referenten

Kosten:
Alle Veranstaltungen dieser Reihe sind kostenfrei.

Bitte beachten Sie die gesonderten Anmeldeformulare am
Ende dieses Heftes.


https://www.kvsa.de/praxis/aktuelles/termine/terminkalender.html

2., KV-INFO-Tag fiir Praxispersonal”

Der KV-INFO-Tag hat sich ebenfalls als eigene Veranstal-
tungsreihe der KVSA etabliert. Mitarbeitende der Praxen
erhalten Informationen, die fiir ihre tigliche Arbeit hilfreich
und relevant sind.

Themen im 1. Halbjahr 2025:
o Unterstiitzungsangebote fiir Patienten —
die Selbsthilfe stellt sich vor!
o Die elektronische Patientenakte -
was man wissen muss!
o Aktuelles aus dem Verordnungsmanagement

Termin:
o Mittwoch, 19. Mirz 2025, 15:00 Uhr bis 17:30 Uhr

Fortbildung kompakt

Neben den Vortrigen wird auch ausreichend Zeit sein,
um individuelle Fragen zu kléren.

Die Veranstaltung wird hybrid angeboten. Bitte teilen Sie
bei der Anmeldung mit, ob Sie online teilnehmen oder in
Prisenz.

Referenten:
Mitarbeiter der KVSA und ggfs. weitere Referenten

Kosten:
Alle Veranstaltungen dieser Reihe sind kostenfrei.

Zur Fortbildungsverpflichtung nach Paragraf 95d Sozialgesetzbuch V

Nach den Regelungen des § 95d des
Fiinften Sozialgesetzbuchs (SGB V)
sind alle im vertragsarztlichen Bereich
titigen Arzte und Psychotherapeuten
zur kontinuierlichen Fortbildung ver-
pflichtet. Dies ist gegeniiber der jeweils
zustandigen Kassenirztlichen Vereini-
gung nachzuweisen.

Dies bedeutet, dass grundsatzlich 250
Punkte in fiinf Jahren nachzuweisen
sind. Die Nachweise konnen durch
Fortbildungszertifikate der Arzte- oder
Psychotherapeutenkammern erbracht
werden.

Der Fiinfjahreszeitraum beginnt indivi-
duell mit Aufnahme der ambulanten
Tatigkeit.

Vor dem Hintergrund der pandemi-
schen Lage wurde die Priifung der
Fortbildungsverpflichtung fiir den Zeit-
raum 1. April 2020 bis 31. Mérz 2022
ausgesetzt. Bei Arzten und Psychothe-
rapeuten, die am 1. April 2020 bereits
tatig waren oder ihre Tiétigkeit aufge-
nommen haben, wurde der Fiinfjahres-
zeitraum um acht Quartale verldngert.
Fiir Arzte und Psychotherapeuten, die

wihrend der pandemischen Lage ihre
Tatigkeit aufgenommen haben, wurde
der Zeitraum individuell verldngert,

Ansprechpartnerinnen:

Y ——

© Robert Kneschke -stock.adobe.

z.B. bei Tatigkeitsaufnahme am 1. Juli
2020 erfolgte die Verlingerung des
Zeitraums um sieben Quartale.

Sie haben Fragen oder benotigen weitere Informationen?

Katrin Mensing
Tel. 0391 627-7446

Conny Zimmermann
Tel. 0391 627-6450

oder per E-Mail an fortbildung@kvsa.de

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung kompakt

Organisatorisches zu den Veranstaltungen

Anmeldung

Bitte nutzen Sie die Anmeldeformulare
am Ende dieser Broschiire, aus der
PRO oder von unserer Internetseite
www.kvsa.de >> Praxis >> Fortbildung
>> Anmeldung Fortbildung.

Bestitigung

Sie erhalten von uns spétestens zwei
Wochen vor dem Veranstaltungstermin
eine schriftliche Einladung mit allen
wichtigen Informationen.

Ausgebucht

Sollte eine Veranstaltung zum Zeit-
punkt des Eingangs Ihrer Anmeldung
bereits ausgebucht sein, erhalten Sie
schnellstmoglich die Benachrichtigung.

Absage durch KV

Wenn eine Veranstaltung wegen unzu-
reichender Teilnehmerzahl oder aus
sonstigen Griinden abgesagt werden
muss, benachrichtigen wir Sie ebenfalls
schriftlich, spatestens in der Woche vor
dem Veranstaltungstermin.
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Absage durch Sie

Sie konnen trotz Anmeldung an einer
Veranstaltung nicht teilnehmen? Bitte
informieren Sie uns schriftlich bis sechs
Tage vor der Veranstaltung, um mogli-
cherweise einer anderen Praxis den
Platz anbieten zu kénnen. Anderenfalls
miissen wir Thnen auch bei Nichtteil-
nahme die Kosten in Rechnung stellen.

Fortbildungspunkte

Wir beantragen fiir alle Veranstaltun-
gen die Fortbildungspunkte bei der
Arztekammer Sachsen-Anhalt. Die
Anwesenheitslisten werden im Nach-
gang zur Arztekammer weitergeleitet.
Sofern Sie Ihren Barcode-Aufkleber
nutzen, werden die jeweiligen Fort-
bildungspunkte automatisch bei der
Arztekammer registriert. Andernfalls
reichen Sie bitte die Teilnahmebe-
scheinigung im Nachgang bei der
Arztekammer bzw. bei der Ostdeut-
schen Psychotherapeutenkammer ein.

Teilnahmebescheinigung

Sie erhalten fiir jede Veranstaltung
eine Teilnahmebescheinigung, die

Sie bitte zu Ihren Unterlagen nehmen.

Begleichung der Kosten

Zu den Veranstaltungskosten des Teil-
nehmenden wird das Honorarkonto
bei der KVSA belastet. Sofern der Teil-
nehmende kein Honorarkonto bei der
KVSA hat und die Kosten nicht von
einer Praxis/MVZ iibernommen wer-
den, erfolgt eine Rechnungslegung
gegeniiber des Teilnehmenden.

Evaluation

Um die Qualitit der Veranstaltungen
bewerten und gegebenenfalls verbes-
sern zu konnen, werten wir jede Ver-
anstaltung aus. Dafiir ben6tigen wir
Thre Unterstiitzung: Bitte fiillen Sie den
Evaluationsbogen aus, der den jeweili-
gen Veranstaltungsunterlagen beigefiigt
ist. An dieser Stelle schon einmal
Danke dafiir!

Themenvorschlige?

Sie haben Ideen, zu welchen Themen
wir weitere Veranstaltungen anbieten
sollten? Notieren Sie es auf dem
Evaluationsbogen oder wenden Sie
sich an uns. Fiir Thre Anregungen sind
wir dankbar.

Allgemeine Hinweise zu dieser Broschiire

Die Teilnahme an den entsprechend
gekennzeichneten Veranstaltungen
ist Voraussetzung fiir die Erteilung

oder Aufrechterhaltung einer
Abrechnungsgenehmigung durch
die Kassenarztliche Vereinigung
Sachsen-Anhalt.


https://www.kvsa.de/fileadmin/user_upload/PDF/Praxis/Fortbildung/2024_01_05_Anmeldung_Fortbildungsveranstaltungen.pdf

I Praxismanagement I

Einstieg ins Qualitatsmanagement mit QEP®

Gute Patientenversorgung, optimale Praxisorganisation, Patienten- und Mitarbeitersicherheit, zeitgemaf3es Personalmanage-
ment und Sicherheit in haftungsrelevanten Fragen — das alles konnen Sie mit der Einfithrung und Weiterentwicklung eines
praxisinternen Qualititsmanagements erreichen. Eine klare Struktur und unterstiitzende Materialien sind dabei erfolgs-
entscheidend. Das QM-System QEP® - Qualitat und Entwicklung in Praxen® - bietet Ihnen diese Struktur und alle Materialien
und damit die Moglichkeit, die in der QM-Richtlinie des Gemeinsamen Bundesausschusses gesetzlich vorgeschriebenen
Methoden und Instrumente des Qualititsmanagements erfolgreich umzusetzen. Das Seminar richtet sich an alle, die QM neu
einfithren wollen oder neu in der QM-Verantwortung der Praxis sind. Die Seminarteilnehmenden erhalten neben dem QEP-
Qualititsziel-Katalog® und dem QEP-Manual™* zeiteffizient alle wichtigen Informationen, Tipps und Hinweise, wie praktisch
vorzugehen ist. Im Idealfall nehmen am Seminar arztliche und nichtérztliche QM-Verantwortliche teil. Ein Laptop oder Tablet
ist fiir die Bearbeitung einzelner QM-Themen im Seminar hilfreich, aber nicht zwingend erforderlich. Bereits vorhandene
QM-Unterlagen kénnen mitgebracht und so im Seminar bereits bewertet und gegebenenfalls aktualisiert werden.

Inhalte: + Gesetzliche Anforderungen
« Aufbau, Aktualisierung und Weiterentwicklung des praxisinternen
QM-Systems mit den QEP-Materialien
- Aufgabenverteilung fiir Arzte und MFA
- Umsetzungstipps und praktische Ubungen
« Konkreter MaBnahmenplan

Zielgruppe: Praxisinhaber und Praxismitarbeiter

Referentin: Sigrid Rybka, Beratung und Coaching, Potsdam

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Kosten: 195,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer (inklusive QEP®-Unterlagen)
Wann und Wo: Mittwoch, 07.05.2025 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
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1. Halbjahr 2025
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I Praxismanagement [

QM-Start

In diesem Seminar erhalten Sie einen Uberblick iiber das Thema Qualititsmanagement (QM). Neben allgemeinen Grundlagen
und QM-Instrumenten zur Gewihrleistung der gesetzlichen Pflicht in der Praxis wird Ihnen der Nutzen eines praxisinternen
QM vermittelt. Der sichere Einsatz und der richtige Umgang mit vorgegebenen QM-Dokumenten soll Ihnen den Einstieg bzw.
Wiedereinstieg in das QM fiir Ihre Praxis erleichtern.

Zielgruppe: Praxisinhaber und Praxismitarbeiter

Inhalte: - QM-Grundlagen
- Vorstellung der QM-Richtlinie fiir die Praxis
« QM richtig einflihren — Vorstellung der QM-Instrumente anhand einer
Checkliste (Selbstbewertung)
- Das QM-Handbuch - Digitale Umsetzungsbeispiele fiir die Teilnehmer
- Uberblick zu QM-Systemen und Modellen in der vertragsérztlichen Praxis
u.a. DIN EN ISO 9001, QEP®

Referentin: Christin Fels, MEDVIA Geschéaftsflihrerin, Barleben

Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Mittwoch, 19.03.2025 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr KVSA, Magdeburg

Arbeitsschutz QM - Spezial

Die Integration des Arbeits- und Gesundheitsschutzes in das praxisinterne Qualititsmanagement férdert ein effizientes Arbeiten,
tragt zum Praxiserfolg bei und etabliert einen kontinuierlichen Verbesserungsprozess zum Gesundheitsmanagement in der Praxis.
In dem Seminar lernen die Teilnehmenden, wer an der Umsetzung des Arbeits- und Gesundheitsschutzes in der Praxis beteiligt
ist und welche Aufgaben vom Praxisteam {ibernommen werden miissen.

Inhalte: + Regulatorische Vorgaben zum Arbeits- und Gesundheitsschutz
- Beauftragtenwesen in der Praxis richtig organisieren
« Innerbetriebliche Arbeitsorganisation
« Integration relevanter Dokumente in das QM-System — u.a. Gefahrdungs-
beurteilung, Betriebsanweisungen etc.
+ Umsetzungshilfen fiir die Praxis

Zielgruppe: Praxisinhaber und Praxismitarbeiter

Referentin: Christin Fels, MEDVIA Geschéftsfuhrerin, Barleben

Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Mittwoch, 26.03.2025  14:00 Uhr bis 18:30 Uhr KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
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I Praxismanagement I

Hygiene in der Arztpraxis

In diesem Seminar werden die gesetzlichen und behordlichen Hygieneanforderungen an eine Arztpraxis vorgestellt. Welche
Anforderungen werden an einen korrekten und vollstandigen Hygieneplan gestellt? Mafinahmen der Basishygiene, der
Umgebungshygiene und auch spezielle Hygieneanforderungen in der Patientenbehandlung werden erklirt, praktische Ubun-
gen zur Hinde- und Fldchendesinfektion erginzen die Theorie. Sie erfahren auflerdem, was bei behordlichen Begehungen
gefordert ist und wie Sie eine Begehung bestmoglich vorbereiten kénnen. Bringen Sie gern Ihre vorhandenen Hygiene-
unterlagen mit, um sie im Seminar zu iiberpriifen.

Inhalte: + Aktuelle Vorgaben zum Hygienemanagement durch Gesetze, Richtlinien

und Verordnungen

- Pflichtinhalte des Hygieneplans und weiterer Dokumente (Reinigungs- und
Desinfektionsplan, Verfahrensanweisungen)

- Hygieneanforderungen bei Injektionen und Punktionen, im Umgang mit
Medikamenten sowie bei Hausbesuchen

« Haufige Umsetzungsfehler und wie sie sich vermeiden lassen — Checklisten
zur Selbstbewertung und Vorbereitung auf behérdliche Begehungen

Zielgruppe: Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Referentin: Sigrid Rybka, Beratung und Coaching, Potsdam

Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Mittwoch, 26.02.2025  14:00 Uhr bis 19:00 Uhr  Muhlenhotel, Halle

Mittwoch, 05.03.2025  14:00 Uhr bis 19:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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I Praxismanagement [

Einen VERAH®-Qualitatszirkel griinden und moderieren

Ausbildung fiir VERAH®-QZ-Moderatorinnen

Mebhr als 875 nichtérztliche Praxisassistentinnen, vor allem VERAH?, sind in Sachsen-Anhalt aktiv und tragen somit wesent-
lich zur Entlastung der Arzte und Versorgung der Patienten bei. Die ausgebildeten VERAH® sind erfahrene Medizinische
Fachangestellte, die sich iiber eine hochqualifizierte Weiterbildungsmafinahme fortgebildet haben. Ein Teil der Qualitétssiche-
rung der taglichen Arbeit in den Praxen ist die kontinuierliche Fortbildung, die auch auf die VERAH?® in Gestalt von Quali-
tatszirkeln ausgedehnt werden kann.

In diesem Seminar erhalten interessierte VERAH® die Informationen und das Handwerkszeug, wie sie selbst einen Qualitts-
zirkel griinden und moderieren konnen. Die Qualitatszirkel dienen dem regelmafligen Erfahrungsaustausch unter den

VERAH? der Region.

Zielgruppe: Die Veranstaltungen richten sich an VERAH®, die Interesse haben, in ihrer Region
einen Qualitatszirkel zu griinden, zu koordinieren und so den kollegialen Aus-
tausch mit anderen VERAH® zu fordern.

Referenten: « Conny Zimmermann, Abteilungsleiterin Qualitats- und Verordnungs-

management
« Sandy Thieme, ausgebildete VERAH®, Halle
Kosten: kostenfrei
Wann und Wo: Mittwoch, 02.04.2025  14:00 Uhr bis 17:00 Uhr KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung fiir Arzte und Psychotherapeuten

Hautkrebsscreening

Inhalte: « Potentieller Nutzen und Schaden von FriiherkennungsmafRnahmen,
Kriterien zur Beurteilung von FritherkennungsmalBnahmen

- Haufigkeit Krebs
« Mallinahmen zur Ansprache der Versicherten

« Programm der Krebsfriiherkennungsuntersuchung, Gesundheits-
untersuchung, friihzeitige Sensibilisierung des Patienten

- Atiologie des Hautkrebses, Risikofaktoren und -gruppen

- Gezielte Anamnese

« Krankheitsbilder

« Visuelle, standardisierte Ganzkorperinspektion (Demonstrationsvideo)

« Ubung zur Ganzkérperinspektion am Probanden und zeitgleich Befund-
mitteilung mit diesbeziiglicher Beratung, praktische Ubung/Ablauf der
visuellen, standardisierten Ganzkorperinspektion

« Vorstellung und Diskussion von Fallbeispielen
« DokumentationsmaBnahmen
« Interdisziplindare Zusammenarbeit

« Mit der Teilnahme an dem Seminar erfiillen Sie die Voraussetzungen fiir die
Genehmigung zur Abrechnung des Hautkrebsscreenings

Referenten: « Dr. med. Eckhard Fiedler, Facharzt fiir Haut- und Geschlechtskrankheiten,
Halle
« Doreen Steinke, Facharztin fiir Allgemeinmedizin, Oschersleben

Kosten: 185,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Samstag, 15.03.2025 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung fiir Arzte und Psychotherapeuten

Aktuelles aus der Abrechnung

Inhalte:

Referenten:

Kosten:

Fortbildungspunkte:

Wann und Wo:

+ Aktuelle Regelungen des EBM
- Anderungen des EBM

« Eleonore Giintner, Abteilungsleiterin Abrechnung

+ Rebecca Maybaum, stellv. Abteilungsleiterin Abrechnung

Andreas Welz, Referent Abteilung Abrechnung

kostenfrei

Zertifizierung wird beantragt

Facharzte

Mittwoch. 12.02.2025  14:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Hausarzte

Mittwoch, 12.03.2025  14:00 Uhr bis 17:00 Uhr
Psychotherapeuten

Freitag, 14.03.2025 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr

Praxisabgabe - rechtzeitig informieren und planen

KVSA, Magdeburg

KVSA, Magdeburg

KVSA, Magdeburg

Die Veranstaltung befasst sich mit den Fragestellungen, wie bereite ich eine Praxisnachfolge vor und welche Schritte sind bei
der Durchfithrung zu gehen. Hierbei werden relevante Aspekte im Vorfeld, Gesichtspunkte der Vertragsgestaltung, der
Verfahrensgang im offenen und gesperrten Planungsbereich sowie relevante Erfahrungen aus bisherigen Praxisnachbe-
setzungsverfahren vorgestellt und besprochen. Dariiber hinaus werden steuerrechtliche Fragestellungen erortert.

Referenten:

Kosten:

Fortbildungspunkte:

Wann und Wo:

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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+ Tobias Irmer, Abteilungsleiter Sicherstellung
« Christiane Miiller, Steuerberaterin, Zerbst

kostenfrei

Zertifizierung wird beantragt

Freitag, 30.04.2025 15:00 Uhr bis 17:30 Uhr

KVSA, Magdeburg



Fortbildung fiir Arzte und Psychotherapeuten

Notfalltraining fiir Psychotherapeuten

Notfille treten im Praxisalltag nur selten auf. Dann sollte jeder wissen, was zu tun ist. Gerade weil diese Situation nur sehr
selten auftritt, ist es umso wichtiger, die Abldufe und Regeln regelmiflig zu trainieren und sich in Erinnerung zu rufen. Nur
regelméafliges Training kann auch den Psychotherapeuten ein gewisses Gefiihl von Sicherheit vermitteln, wenn eine Notfall-
situation tatsachlich eintritt.

Inhalte: + Bewusstseinsstorung
+ Reanimation nach Algorithmus 2021 ERC (CPR Defibrillation,
Reanimationsmedikament)
« Notfallsituation in der Praxis: Herzinfarkt, Apoplex, Asthma, Krampfanfille,
Stoffwechselerkrankungen, bedrohliche Blutungen, Schockformen
- Fir die Praxis: Vorschldage Notfallausstattung, Notfalldokumentation,
Standardablaufe

Referent: Matthias Ahlborn, Gesellschaft fur Notfallmedizin, Geschaftsfiihrer Harz,
Bad Harzburg

Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Freitag, 09.05.2025 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

L GENFHMIGUNGSReLEV

YT

Nz
Qualitatszirkel erfolgreich moderieren — Workshop et

Sie méchten einen Qualitdtszirkel griinden oder einen bereits bestehenden Qualitétszirkel iibernehmen? Sie moderieren bereits
einen Qualitdtszirkel, haben aber bisher an keiner entsprechenden Schulung teilgenommen? In dem Workshop erhalten Sie
die Moglichkeit, Thre individuellen Fragen zu stellen und Lésungsansitze zu erarbeiten. Die Teilnahme an der Moderatoren-
schulung hat folgende Vorteile:

Als Moderator erhalten Sie fiir die jeweilige QZ-Sitzung eine Aufwandsentschadigung.
Die Zertifizierung der einzelnen Sitzungen durch die Arztekammer ist vorab nicht erforderlich.
Sie erhalten alle relevanten Unterlagen (Teilnahmebescheinigung, Anwesenheitsliste, Evaluationsbogen).

Inhalte: « Was macht einen Qualitatszirkel aus?
« Organisatorisches (Nachweise Teilnahme, Fortbildungspunkte)
+ Angebote der KVSA zur Qualitatszirkelarbeit
« Themenfindung und -wahl
- Moderationstechniken

Referentinnen: « Conny Zimmermann, Abteilungsleiterin Qualitats- und Verordnungs-
management
« Petra Keiten, Beratung und Coaching, Magdeburg

Kosten: kostenfrei
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: Mittwoch, 21.05.2025 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung fiir Arzte und Psychotherapeuten

Spannungskopfschmerz - perikranieller Kopfschmerz
Fallstricke in der Diagnostik und Therapie

Kopfschmerzen gehéren im Alltag der allgemeinmedizinischen Praxis zu den haufigsten Konsultationsgriinden. Selbst im
Kindes- und Jugendalter zahlen Kopfschmerzen immer wieder zu den wichtigsten Schmerzdiagnosen. Im Vordergrund der
Kopfschmerzdiagnosen stehen der Spannungskopfschmerz und die Migrine, wobei der Spannungskopfschmerz die am
héufigsten auftretende, primére Kopfschmerzerkrankung ist. Im ICHD-3 wurde, wie auch schon im ICHD-2, die Diagnose
chronischer Kopfschmerz vom Spannungstyp mit perikranieller Schmerzempfindlichkeit aufgenommen. In der alltaglichen
Praxis bereitet es immer wieder grofe Probleme bei der Diagnostik, wenn eine Beteiligung der perikraniellen Muskulatur vor-
liegt. Dies ist insbesondere dem Umstand geschuldet, dass Triggerpunkte einen Projektionsschmerz auf8erhalb ihres anatomi-
schen Verlaufs hervorrufen. Weiterhin kénnen aktive Triggerpunkte Ubelkeit, Erbrechen, Schwindel und auch Sehstérungen
hervorrufen, was haufig zu der Fehldiagnose Migréne fiihrt.

Es werden die wichtigsten ,,Kopfschmerzmuskeln®, deren Untersuchung, Triggerpunkte, Projektionsschmerz und Behandlung
dargestellt bzw. demonstriert. Insbesondere wird auf die Diagnostik und Therapie des Spannungskopfschmerzes mit Beteili-
gung der perikraniellen Muskulatur und Stérungen im orofazialen System eingegangen.

Referent: Dr. med. habil. Olaf Glinter, Magdeburg

Kosten: 45,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Mittwoch, 09.04.2025  15:00 Uhr bis 17:00 Uhr KVSA, Magdeburg

Der persistierende Gelenkschmerz
Ein Problem in der Diagnostik und Therapie?

Arthrose ist die weltweit hidufigste Gelenkerkrankung von Erwachsenen. Frauen sind héufiger betroffen als Manner. Primér
stehen eine Morgensteifigkeit und Anlaufschmerz im Vordergrund. Im fortgeschrittenen Stadium treten Arthroseschmerzen
auch in Ruhe auf. Anfillig fiir Arthrose sind vor allem die Hiift- und Kniegelenke, sowie die Finger- und Schultergelenke.
Dariiber hinaus kann die Arthrose auch die Wirbelgelenke und selten auch das Ellenbogengelenk betreffen. Zur Behandlung
der Arthrose werden Substanzen in das Gelenk gespritzt und u.a. Analgetika verabreicht, was jedoch in vielen Féllen nur zu
einer ungeniigenden Schmerzlinderung fithrt. Dabei hat sich in der Praxis sehr oft herausgestellt, dass bei der Diagnostik und
Therapie fast ausschliellich nur das Gelenk an sich beriicksichtigt wurde. Zu einer exakten Schmerzdiagnostik gehort aber
auch die Untersuchung der angrenzenden gelenkfithrenden Muskulatur, Sehnen und Faszien.

In der Fortbildung wird auf die wichtigsten Untersuchungen und Differenzialdiagnostik des Gelenkschmerzes eingegangen.
Des Weiteren werden die gelenkfithrende Muskulatur, myofasziale Schmerzsyndrome und deren Projektionsschmerzen auf
entsprechende Gelenke demonstriert.

Referent: Dr. med. habil. Olaf Glinter, Magdeburg

Kosten: 45,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Mittwoch, 04.06.2025  15:00 Uhr bis 18:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung fiir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Innerhalb der DMP-Vertrage besteht die Moglichkeit, Patientenschulungen zu erbringen und abzurechnen. Dies setzt voraus,
dass sowohl der Arzt als auch ein nichtérztlicher Mitarbeiter zuvor an einer entsprechenden Schulung teilgenommen
haben. Mit dem Nachweis der Schulung kann durch die KVSA eine Abrechnungsgenehmigung erteilt werden.

Therapie- und Schulungsprogramm
fiir Typ-2-Diabetiker, die nicht Insulin spritzen

Inhalte: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)
« Vorstellung des Behandlungs- und Schulungsprogramms
« Langfristige Verdanderung von diabetesrelevanten Verhaltensweisen
« Diskussion liber Therapieziele
«+ Therapie und Praxisorganisation

2. Schulungstag (ausschlieBlich Teilnahme der Schulungskraft erforderlich)
- Wissensvertiefung und Lehrverhaltenstraining im Rollenspiel
« Was ist Diabetes?
+ Selbstmessung des Urinzuckers
« Erndhrung, Getranke
« Gesundheitspass Diabetes, Fullpflege

Referenten: « Dr. Karsten Milek, Hohenmolsen, Facharzt fiir Allgemeinmedizin
« Dr. Susanne Milek, Hohenmdlsen, Padagogin und Gesundheits-
wissenschaftlerin

Kosten: 90,00 Euro pro Tag und angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)

2. Schulungstag (Schulungskraft)

Freitag, 24.01.2025 14:30 Uhr bis 21:00 Uhr und
Samstag, 25.01.2025 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

Freitag, 23.05.2025 14:30 Uhr bis 21:00 Uhr und
Samstag, 24.05.2025 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr Muhlenhotel, Halle

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung fuir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Therapie- und Schulungsprogramm
fiir Typ-2-Diabetiker, die Insulin spritzen

Inhalte: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)
« Vorstellung des Behandlungs- und Schulungsprogramms
« Therapie und Therapieziele bei konventioneller Insulintherapie
« Langfristige Veranderung von diabetesrelevanten Verhaltensweisen
« Diskussion liber Therapieziele
«+ Therapie und Praxisorganisation

2. Schulungstag (ausschlieBliche Teilnahme der Schulungskraft erforderlich)
+ Wissensvertiefung und Lehrverhaltenstraining im Rollenspiel

Referenten: « Dr. Karsten Milek, Hohenmolsen, Facharzt fiir Allgemeinmedizin
+ Dr. Susanne Milek, Hohenmdlsen, Padagogin und Gesundheits-
wissenschaftlerin

Kosten: 90,00 Euro pro Tag und angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)

2. Schulungstag (Schulungskraft)

Freitag, 28.03.2025 14:30 Uhr bis 21:00 Uhr und
Samstag, 29.03.2025 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

Freitag, 20.06.2025 14:30 Uhr bis 21:00 Uhr und
Samstag, 21.06.2025 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr Muhlenhotel, Halle

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung fiir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Strukturiertes Hypertonie-, Therapie-
und Schulungsprogramm (ZI)

Inhalte: « Grundlagen der Erkrankung
« Hypertonie, Selbstmessung
+ Nichtmedikamentdse Therapie
« Erndhrung
+ Medikamentdse Therapie
- Folgeerkrankungen

Referenten: « Dr. Karsten Milek, Hohenmolsen, Facharzt fiir Allgemeinmedizin
+ Dr. Susanne Milek, Hohenm®dlsen, Padagogin und Gesundheits-
wissenschaftlerin

Kosten: 90,00 Euro pro Tag und angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: 1. Schulungstag (Arzt und Schulungskraft)

2. Schulungstag (Schulungskraft)

Freitag, 14.02.2025 14:30 Uhr bis 21:00 Uhr und
Samstag, 15.02.2025 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr Muhlenhotel, Halle

Freitag, 11.04.2025 14:30 Uhr bis 21:00 Uhr und
Samstag, 12.04.2025 09:00 Uhr bis 14:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

e

l

GENEHMIGUNGSRELEVAN;
DiSko - Wie Diabetiker zum Sport kommen - e

Inhalte: + Korperliche Aktivitaten und Typ-2-Diabetes
+ Spaziergang vor und nach der Schulungseinheit
« Aktivitatsniveau verbessern und steigern
+ Auswertung der Erfahrungswerte
« Praktische Konsequenz fiir den Alltag

Referenten: « Dr. Karsten Milek, Hohenmolsen, FA fiir Allgemeinmedizin
« Dr. Susanne Milek, Hohenmdlsen, Pddagogin und Gesundheits-
wissenschaftlerin

Kosten: 215,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer (inklusive Schulungsmaterial)
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: Freitag, 25.04.2025 14:30 Uhr bis 20:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
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Fortbildung fuir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Datenschutz und Datenverarbeitung in der Arztpraxis unter
Beriicksichtigung der EU-Datenschutz-Grundverordnung

Das Seminar richtet sich im Schwerpunkt an Arzte und Psychotherapeuten als Verantwortliche fiir den Datenschutz in
kleineren Praxen und deren Mitarbeiter. Im Rahmen des Seminars werden wichtige organisatorische Tipps und hilfreiche
Muster sowie Dokumentationsvorlagen fiir den Praxisalltag zur Verfiigung gestellt.

Inhalte Themenschwerpunkte des Seminars:

1. Wie ist der Datenschutz in den einzelnen Bereichen der Praxis umgesetzt?

2. Welche gesetzlichen Anforderungen sind in der Praxis schon erfiillt?
(z.B. interne Dokumentationsrichtlinie: Verfahrensverzeichnis,
technisch-organisatorische MaBnahmen, Aufbewahrung/Vernichtung,
Auftragsverarbeitung)

3. Was ist im Hinblick auf EDV/Informationssicherheit und Datenschutz in
der Praxis besonders zu beachten?

Referenten: Andreas Schaupp, Albrecht Rompp, Deltamed Siid GmbH & Co. KG
Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Samstag, 25.01.2025 10:00 Uhr bis 16:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

Dienstag, 01.04.2025 10:00 Uhr bis 16:00 Uhr  Miihlenhotel, Halle

Deeskalation in der Arztpraxis -
Professioneller Umgang mit schwierigen Situationen

In Arztpraxen kann es durch Wartezeiten, Stress oder andere Faktoren zu angespannten oder sogar aggressiven Situationen
kommen. Ein professioneller, deeskalierender Umgang mit verdrgerten oder emotional belasteten Patienten ist entscheidend,
um das Praxisumfeld fiir alle Beteiligten — sowohl Patienten als auch Mitarbeitende - sicher und angenehm zu gestalten. In
diesem praxisnahen Seminar lernen die Teilnehmenden Techniken und Strategien, um Konflikte friithzeitig zu erkennen und
souverin zu entschirfen. Den Teilnehmenden werden das notwendige Wissen und die praktischen Werkzeuge vermittelt, um
in angespannten Momenten ruhig zu bleiben und angemessen zu reagieren.

Inhalte Themenschwerpunkte des Seminars:

« Grundlagen der Deeskalation: Ursachen und Ausl&ser von Konflikten

«+ Korpersprache und Kommunikation: Wie man deeskalierend auf
Patienten wirkt

« Gesprachsfiihrungstechniken: Aktives Zuhoren, Empathie und I6sungs-
orientiertes Handeln

- Umgang mit Stress und Aggression: Praktische Strategien fiir heraus-
fordernde Situationen

« Rechtliche Aspekte: Was darf man, was sollte man vermeiden?

« Selbstschutz und Pravention: Wie man die eigene Sicherheit in kritischen
Situationen wahrt

Referent: Andreas Schaupp, Deltamed Stid GmbH & Co. KG

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt

Wann und Wo: Freitag, 31.01.2025 10:00 Uhr bis 16:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

Mittwoch, 02.04.2025 10:00 Uhr bis 16:00 Uhr Muhlenhotel, Halle

FORTBILDUNG
KOMPAKT
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Fortbildung fiir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Sei schlau - Erkenne, wer Dir gegentiber ist und handle klug

95 Prozent der alltaglichen Situationen in IThrer Praxis beherrschen Sie. Sie arbeiten richtig gut zusammen mit anderen, Ihren
Arzten, Thren Kollegen, den Auszubildenden, Dienstleistern und natiirlich mit Ihren Patienten. Sie haben Freude beim Arbei-
ten. Und dann das: Patient Herr Lehmann tritt ein. Ihre Nackenhaare strauben sich. Frau Miiller folgt, die Pharmareferentin.
Die Nackenhaare kommen nicht zur Ruhe. Doch Sie wollen einfach in Ruhe und konzentriert arbeiten. Leider passiert das:
TIhr Denken ist blockiert, Thre Magengrube rumort. Wiirde es Thnen helfen, den anderen besser zu erkennen? Wie tickt sie/
er? Wie ldsst sie/er sich umstimmen? Wie erreichen Sie ihn/sie? Wie bleiben Sie selbst dabei sicher und wirksam?

Die Losung ist: Erkenne Dein Gegeniiber. Das Handeln, Denken, Fithlen von uns Menschen ist typbezogen.
Und darum geht es: Menschen in ihren Typ-Mustern zu erkennen, Patienten ebenso.

Damit Sie entspannt bleiben im Umgang mit Ihren ,,Praxisbesuchern® Nennen Sie es: Menschen lesen lernen.

Inhalte: « Klarheit stabilisiert — Was passiert gerade und wie wirkt das auf mich?

- Die Situation, die,Arbeits-Rolle” und der Typ — wie sie das Verhalten beein-
flussen

+ Muster lesen, erkennen, deuten — das System,Personlichkeit” besser verstehen
+ Sekunden entscheiden - Lernen, auf die Veranderung im Augenblick zu achten
+ Nicht kampfen — Gewinnen Sie Menschen fiir sich
+ So passt meine ,Technik” nun zum Rollen-Typ und Typus Mensch
+ Quer Beet: Kontrolle bewahren, Angriffe parieren, mit Aggressivitat umgehen

Referent: Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer fiir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Mittwoch, 05.02.2025  14:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
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Fortbildung fuir Arzte/Psychotherapeuten/Medizinische Fachangestellte

Sachkundelehrgang
~Aufbereitung von Medizinprodukten in der Arztpraxis”

Die Fortbildung wird auf der Grundlage des Curriculums der Bundesarztekammer fiir Angehérige medizinischer Assistenz-
berufe in der érztlichen und zahnérztlichen Praxis angeboten, die mit der Aufbereitung von Medizinprodukten betraut sind.

Lehrgangsziele: - Befdahigung der Mitarbeiter zur qualitatsgerechten, sicheren Aufbereitung von Instrumenten
und Gerdten, Kostensenkung und Vermeidung von Fehlleistungen in der Sterilgutversorgung.

+ Der Lehrgang fordert die Handlungskompetenz der Mitarbeiter und damit ihre Leistungs-
fahigkeit, um das Hygiene- und Sterilisationsrisiko auf das nach dem Stand der Wissenschaft
unvermeidbare Restrisiko zu beschranken.

- Der Lehrgang leistet einen wichtigen Beitrag zur Einhaltung der rechtlichen Bedingungen so-
wie Vermeidung von finanziellen Auswirkungen aus Qualitdtsmangeln (z.B. Medizinprodukte-
gesetz, Medizinproduktebetreiberverordnung, Unfall-Verhiitungs-Vorschrift, Robert-Koch-
Institut-Richtlinie, Infektionsschutzgesetz).

Inhalte: + Rechtsquellen, Verordnungen, betriebliche Anweisungen und Prozessvalidierung
+ Risikobewertung und Einstufung von Medizinprodukten sowie betriebliche Anforderungen
als Voraussetzung zur Aufbereitung
+ Mikrobiologie und Aufbereitungschemie
+ Reinigung und Desinfektion
« Sichtkontrolle, Pflege und Funktionskontrolle bei der Aufbereitung
- Packen und Verpacken von Medizinprodukten
« Sterilisation und Freigabe zur Anwendung

Zulassungs- « Voraussetzung fir die Teilnahme ist die erfolgreich absolvierte Priifung zum Medizinischen
voraussetzungen: Fachangestellten nach der Ausbildungsverordnung von 2006 bzw. eine Approbation als Arzt.
Ein Kursbesuch ohne medizinische Ausbildung ist nicht méglich.

+ Arzthelfer nach der Ausbildungsverordnung vor 2006 sowie Mitarbeitende aus anderen
Gesundheitsfachberufen haben ihre hygienischen Grundkenntnisse durch einen erfolgreich
absolvierten online Eingangs-(Wissens-)Test nachzuweisen.

+ Der Online-Test steht kostenlos im Internetauftritt des Kompetenzzentrums Hygiene und
Medizinprodukte der KVen und der KBV bereit: www.hygiene-medizinprodukte.de >>
Eingangstest

« Bitte fligen Sie Ihrer Anmeldung den Nachweis Uiber Ihre abgeschlossene Ausbildung sowie
- soweit erforderlich - die Teilnahmebescheinigung an dem genannten Eingangstest bei.

Dauer: 24 Stunden a 45 Minuten theoretisch-praktischer Unterricht mit anschlieBender Kenntnis-
prifung. Nach erfolgreicher Teilnahme und Priifung erhélt der Teilnehmer ein Zertifikat des
Brandenburgischen Bildungswerkes fiir Medizin und Soziales e.V. mit Bescheinigung der
Sachkenntnis.

Referenten: Brandenburgisches Bildungswerk fiir Medizin und Soziales e.V.
Kosten: 345,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Wann und Wo: Donnerstag, 15.05.2025 08:00 Uhr bis 16:45 Uhr  KVSA, Magdeburg und

Freitag, 16.05.2025 08:00 Uhr bis 16:45 Uhr  KVSA, Magdeburg und
Samstag, 17.05.2025 08:00 Uhr bis 15:30 Uhr  KVSA, Magdeburg

Die Priifung findet am Samstag, den 17.05.2025
in der Zeit von 12:15 Uhr bis 15:30 Uhr statt.
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte IR

Fortbildungstag: Unterweisungen fiir Praxispersonal

Mit der Teilnahme an dem Fortbildungstag erhalten die nichtarztlichen Mitarbeiter die jahrlich erforderlichen Unterwei-
sungen. Die Praxismitarbeiter werden iiber sicheres und gesundheitsférderliches Verhalten in der Arztpraxis informiert und
weiterqualifiziert. Die jahrliche Unterweisung ist nicht nur gesetzliche Pflicht, sondern auch eine Chance fiir den Praxis-
inhaber, das Wissen des Teams in vielen Praxisbereichen aufzufrischen und vorhandenes Wissen zu vertiefen.

Thematisiert werden von den jeweiligen Referenten die Bereiche Arbeitsschutz, Brandschutz, Hygiene und das Verhalten im
Notfall. Entsprechend den Schulungsbereichen erhalten die Praxismitarbeiter neben Fachinformationen auch praktische
Ubungen. Die Schulungsbereiche sind, je nach Bedarf, einzeln oder als Kompaktkurs buchbar.

Inhalte: Schulungen und Unterweisungen zu den Themen
+ Arbeitsschutz
« Brandschutz
+ Hygiene
« Verhalten im Notfall

Zielgruppe: Praxismitarbeiter
Kosten: Je Schulungsmodul 20,00 Euro
Kompaktkurs 75,00 Euro
Wann und Wo: Freitag, 28.02.2025 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

Fortbildung fiir onkologisches Praxispersonal

Nach der derzeit giiltigen Onkologie-Vereinbarung ist die jahrliche Teilnahme des medizinischen Fachpersonals an einer
Fortbildungsveranstaltung erforderlich.

Die Aufstellung der Themenauswahl erhalten die betreffenden Praxen in einem gesonderten Schreiben.

Teilnehmer: - Mitarbeiter onkologisch verantwortlicher Arzte (Urologie, Gynakologie,
Dermatologie, Hdmatologie, internistische Onkologie, Chirurgie, Innere
Medizin)

Kosten: 40,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Mittwoch, 26.03.2025  15:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

Mittwoch, 14.05.2025  15:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
Mittwoch, 24.09.2025  15:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
Mittwoch, 05.11.2025  15:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
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VERAH®-Versorgungsassistentin in der
hausarztlichen Praxis — auch als Kompaktkurs

I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte I

Die Tétigkeit einer Versorgungsassistentin in der hausarztlichen Praxis (VERAH®) entlastet die Praxisinhaber sowohl in der
Praxis als auch durch die Abnahme von Hausbesuchen. Die Hausbesuche konnen nach EBM abgerechnet werden. Hausarzt-
vertrige sehen weitere Forderungen vor. Diese Ausbildung wurde vom Institut fiir hausarztliche Fortbildung entwickelt und
umfasst insgesamt acht Module sowie vier Zusatzmodule. Zusitzlich zu den Modulen sind Hospitationen erforderlich. Am
Ende der Ausbildung ist eine Belegarbeit anzufertigen und eine miindliche Priifung zu absolvieren.

Mitarbeitende aus Facharztpraxen konnen ebenfalls an den Kursen teilnehmen. Sie absolvieren die schriftliche Priifung zur

»Nichtarztlichen Praxisassistentin®.

Referenten:

o Mia Ullmann, Sozialwissenschaftlerin, Miinchen
« Matthias Ahlborn, Gesellschaft fiir Notfallmedizin, Geschiftsfithrer Harz, Bad Harzburg

« Sandy Thieme, MFA und ausgebildete VERAH®, Halle
» Yvonne Rambow, Dozentin im Gesundheitswesen, Berlin

Es besteht die Moglichkeit der Teilnahme an einer Kompakt-Ausbildung zur VERAH?. Sollten Sie aber an der Teilnahme
einzelner (gegebenenfalls noch fehlender) Module interessiert sein, konnen diese auch einzeln gebucht werden.

Module

Die folgenden acht Module finden als Prasenzveranstaltungen statt

VERAH®-Technikmanagement
VERAH®-Wundmanagement

VERAH®-Besuchsmanagement
VERAHC®-Praxismanagement
VERAHC®-Gesundheitsmanagement

VERAH®-Praventionsmanagement

VERAH®-Casemanagement

VERAHC®-Notfallmanagement

FORTBILDUNG
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06.02.2025, 09:00 - 13:00 Uhr
06.02.2025, 14:00 - 18:00 Uhr
07.02.2025, 09:00 - 14:00 Uhr

07.02.2025, 14:30 - 19:00 Uhr
08.02.2025, 09:00 - 18:00 Uhr

18.02.2025, 09:00 - 17:00 Uhr
19.02.2025, 09:00 - 18:00 Uhr

20.02.2025, 09:00 - 18:00 Uhr
21.02.2025, 09:00 - 18:00 Uhr
22.02.2025, 09:00 - 18:00 Uhr

06.03.2025, 09:00 - 18:00 Uhr
07.03.2025, 09:00 - 13:00 Uhr

VERAH®-
Kompaktkurs

Ort:

Miihlenhotel Halle-Leipzig
An der Windmiihle 1

06188 Landsberg/OT Peissen

Kosten: 1.365,00 €



I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte IR

Die folgenden acht Module finden als Prasenzveranstaltungen statt

13.02.2025, 09:00 - 18:00 Uhr

e
RECSHED e nandgsnen 14.02.2025, 09:00 - 13:00 Uhr

VERAHC®-Technikmanagement 20.03.2025, 09:00 - 13:00 Uhr

®-
VERAH®-Wundmanagement 20.03.2025, 14:00 - 18:00 Uhr VERAH
Kompaktkurs
VERAH°®-Besuchsmanagement 21.03.2025, 09:00 — 14:00 Uhr
21.03.2025, 14:30 — 19:00 Uhr
VERAH®-Praxismanagement "o ) Ort:
22.03.2025, 09:00 - 18:00 Uhr KVSA, Magdeburg

Doctor-Eisenbart-Ring 2

VERAH®-Gesundheitsmanagement 25.03.2025, 09:00 — 17:00 Uhr

VERAH®-Praventionsmanagement 26.03.2025, 09:00 - 18:00 Uhr Kosten: 1.365,00 €

27.03.2025, 09:00 - 18:00 Uhr
28.03.2025, 09:00 - 18:00 Uhr
29.03.2025, 09:00 - 18:00 Uhr

VERAHC®-Casemanagement

Inhalte der einzelnen Module:

=» VERAH°®-Technikmanagement => VERAH'-Praventionsmanagement

o Befihigung der Teilnehmer, selbststdndig ein
geriatrisches Basismanagement durchzufiihren,
zu bewerten und dem Hausarzt die entsprechenden
Resultate testgerecht zu tibermitteln

« Lungenfunktionspriifung, PEG, Vernebler u. a.

« Handhabung durch praktische Ubungen

VERAH®-Wundmanagement

« Auftrischung von Wissen zur Wundversorgung

+ Wundheilungsmechanismen, addquate Wund-
versorgung und Wundprophylaxe

« Hintergrundinformationen zur Verordnungs-
fahigkeit

VERAH’-Notfallmanagement

« Notfallsituationen werden mit Fallbeispielen und
praktischen Ubungen trainiert

« Ausstattung und Aufteilung der Notfallausriistung
werden besprochen

« Vorbereiten, Kontrollieren und Anreichen der
Materialien

VERAH’-Casemanagement

o Kommunikation und Gesprachsfithrung

o Wahrnehmung und Motivation

o Interaktion mit chronisch kranken Patienten

» Koordination und Organisation von Therapie- und
Sozialmafinahmen

« Privention in der Hausarztpraxis als essentieller
Aspekt in der Patientenversorgung

o Erlduterung von Zielen, Zielgruppen und Formen
von Gesundheitsforderung und Pravention

o Befihigung der Versorgungsassistentin, ziel-
gruppenspezifische Ansitze der Prévention zu
kennen und den Arzt bei der Umsetzung addquater
Mafinahmen zu unterstiitzen

VERAH’-Praxismanagement

o Aspekte der optimalen Praxisorganisation
o Qualititsmanagement

o Personal- und Ausbildungsmanagement

« Rechnungs- und Finanzwesen

« Beschaffungswesen

VERAH’-Besuchsmanagement

« Mitarbeiterbesuche bei Patienten, die aufgrund
ihrer Erkrankung nicht die Praxis aufsuchen
kénnen

« Moglichkeiten des Hausbesuchs

« Strukturierte Schulung mit Ubungsaufgaben

VERAH’-Gesundheitsmanagement

o Gesundheitsforderung und -erhaltung

o Gesundheitserziehung mit dem Ziel der
Befihigung des Einzelnen zu einer gesunden
Lebensweise
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VERAH®plus-Module

Die folgenden vier Zusatzmodule finden als Prasenzveranstaltungen statt

Demenz
Schmerzmanagement in der Hausarztpraxis
Palliative Care - hausliche Sterbebegleitung

Ulcus cruris

17.01.2025, 09:00 - 13:00 Uhr
17.01.2025, 13:45 — 18:00 Uhr
18.01.2025, 09:00 — 13:30 Uhr
18.01.2025, 14:00 — 18:00 Uhr

Die folgenden vier Zusatzmodule finden als Prasenzveranstaltungen statt

Demenz
Schmerzmanagement in der Hausarztpraxis
Palliative Care - hausliche Sterbebegleitung

Ulcus cruris

28.03.2025, 09:00 - 13:00 Uhr
28.03.2025, 13:45 - 18:00 Uhr
29.03.2025, 09:00 - 13:30 Uhr
29.03.2025, 14:00 - 18:00 Uhr

Referentin: Yvonne Rambow, Dozentin im Gesundheitswesen, Berlin

I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte I

Ort:
KVSA, Magdeburg
Doctor-Eisenbart-Ring 2

Kosten: 340,00 €

Ort:

Miihlenhotel Halle-Leipzig
An der Windmiihle 1

06188 Landsberg/OT Peissen

Kosten: 340,00 €

Inhalte der einzelnen Zusatzmodule:

->

VERAH®plus Demenz

Bedeutung und Definition der Demenzerkrankung,
deren Risikofaktoren, die Diagnostik (insbesondere
Basisdiagnostik durch den Hausarzt), die Therapie,
Versorgung und Pflege des Demenzkranken in ihren
Grundziigen.

Hinweis: Das Modul soll die VERAH" in die Lage
versetzen, eine koordinierende Funktion in der
Versorgung von Demenzerkrankten einzunehmen.

VERAH®plus Palliative Care -
hausliche Sterbebegleitung

Das Aufbaumodul kniipft an die Ausbildungsinhalte
zur VERAH® an und vertieft verschiedene in diesem
Zusammenhang relevante Elemente. Ziel ist es, die
VERAH? auf die belastende Situation vorzubereiten,
sie fiir verstindnisvolles Auftreten zu sensibilisieren
und weiter zu befdhigen, gutes hausdrztliches Pallia-
tivhandeln unterstitzen zu kénnen.

Das Seminar ,,Palliative Care - hiusliche Sterbe-
begleitung® fithrt ein in die besondere Situation des
Palliativkranken und seine soziale Umgebung. Die
Inhalte werden von drei Sdulen getragen und folgen
dem sogenannten S-O-S Modell: Sachfragen klaren -
Orientierung geben - Sozialkompetenz stiarken.

FORTBILDUNG
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VERAH®plus - Schmerzmanagement
in der Hausarztpraxis

Die Behandlung von Patienten mit chronischen
Schmerzen stellt fiir den Hausarzt gelegentlich eine
Herausforderung dar, die durch die Einbindung der
VERAH? in die Patientenbetreuung gemeinsam geldst
werden kann. In diesem Aufbaumodul werden der
Versorgungsassistentin in der Hausarztpraxis folgende
Inhalte, die den Wissensstand zum Thema Schmerz
vertiefen, vermittelt:

o Was ist Schmerz?

o Umgang mit Schmerzpatienten im Praxisalltag

o Ziele der Schmerztherapie

« Diagnostik und Verlaufsbeobachtung

+ Grundlagen der medikamentésen Schmerz-

therapie

VERAH®plus - Ulcus cruris/Decubitus

Thnen wird in dieser Schulung das erforderliche
Wissen {iber die Pathogenese und die notwendige
Diagnostik sowie mogliche Therapieformen und
Versorgungsmoglichkeiten vermittelt. Lernen Sie, was
Sie zur Vermeidung der Entstehung von Ulcus cruris
und Diabetischem Fuflsyndrom sowie zur Vorbeu-
gung eines Rezidivs beitragen kénnen. Natiirlich
kommen auch die vielfaltigen Moglichkeiten und der
aktive Umgang mit dem modernen Wundmaterial, als
ein wesentlicher Teil der Therapie, in dieser Schulung
nicht zu kurz.
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VERAH®plus
Versorgungsassistentin in der hausarztlichen Praxis

1. Burnout

Inhalte: Arzte und MFA haben ein erhéhtes Burnout-Risiko, davon kénnen insbesondere motivierte Mit-
arbeiterinnen betroffen sein. In diesem Seminar konnen MFA und VERAH® mit vielen praktischen
Ubungen hilfreiche Methoden lernen, die ihnen mehr Lust auf die Arbeit und mehr Energie fiir
die - eigentlich — doch sehr schéne Arbeit geben und die auch hilfreich fir die Beratung von fast
ausgebrannten Patienten sind.

Referentin: Yvonne Rambow, Dozentin im Gesundheitswesen, Berlin

Kosten: 85,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Donnerstag, 16.01.2025 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
Donnerstag, 27.03.2025 09:00 Uhr bis 13:00 Uhr  Mihlenhotel, Halle

2. Herzinsuffizienz

Inhalte: Ziel des Moduls ist es, VERAH® oder MFA in der Begleitung von Patienten mit Herzinsuffizienz
zu schulen. Dabei werden Krankheitsentstehung, Therapie, Prognose und Patientenfiihrung
beleuchtet.

Im Anschluss sollen die Teilnehmenden ein besseres Verstandnis tiber die Krankheit haben und
den Arzt in der Routine unterstiitzen konnen, um friihzeitig drohende Dekompensationen zu
erkennen. Zudem sollen rechtzeitige Optimierungsversuche der Therapie Ressourcen schonen
und die Lebensqualitdt der Betroffenen erhalten oder heben.

Referentin: Yvonne Rambow, Dozentin im Gesundheitswesen, Berlin
Kosten: 85,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Donnerstag, 16.01.2025 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
Donnerstag, 27.03.2025 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr  Muhlenhotel, Halle
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I Fortbildungen fiir Medizinische Fachangestellte I

Die Prinzipien der Wundheilung - Teil 1 von 4

Die komplexen Zusammenhange der Heilung von Defekten in der Haut — mit und ohne Substanzverlust — bleiben dem
betrachtenden Auge weitgehend verborgen. Umso essentieller sind somit die Kenntnisse der zelluldren Vorgéange in einer
Wunde, der Heilungsphasen samt ihrer Phdnomene. Sie sind die Grundlage fiir das medizinische Bestreben, den Verlauf einer
Wundheilung positiv beeinflussen zu konnen.

Das Einfiihrungsseminar bietet anschauliche Einblicke in die Problematik der Wunde an sich, ihrer Entstehung und den
vielfaltigen zelluldren Prozessen im Gewebe, die im Fortgang der Defektheilung von Bedeutung sind. Die Inhalte vermitteln
letztlich die Abgrenzung der klassischen Phasen der Wundheilung, auch im Hinblick auf die spétere Versorgung der Wunde.
Aber auch storende Faktoren und ihre teilweise fulminante Auswirkung auf die Defektheilung kommen zur Sprache.

Weitere Seminare werden dann aufbauend die Wundversorgung, die verschiedenen Wundauflagen und Verbandstoffe im
zeitgemiflen Kontext behandeln sowie auch auf das moderne Wundmanagement eingehen. Viele Praxisbeispiele begleiten und
verdeutlichen die fachlichen Inhalte.

Inhalte: « Einflihrung Wunde

« Historische Ansichten
+ Entstehung von Wunden

+ Mechanismen der Wundheilung
+ Anatomie Haut und Blut
« Physiologie und Ablauf der Heilung
+ Heilungsphasen
+ Formen der Heilung

+ Beeinflussende Faktoren, Wundheilungsstérungen
+ Lokale und systemische Faktoren
« Wundinfektionen

- Praxisbeispiele, Verlaufe

Referent: Christoph Burkert, examinierter Krankenpfleger, Wundexperte ICW e.V.,
Wundmentor, Harztor

Kosten: 45,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: Freitag, 21.02.2025 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg
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Wundbehandlung und Wundverband - Teil 2 von 4

Die Versorgung einer Defektwunde stellt an das Behandlungsteam einige grundlegende Anforderungen und folgt einem
allgemein giiltigen Therapieschema, das auf so gut wie alle Wunden gleichermaflen anwendbar sein diirfte.

Neben der allgemeinen Anamnese zur Wundgenese bekommen Hygienemafinahmen und Antiseptik eine besondere
Wertschitzung, bevor die reine ,,handwerkliche Arbeit im Wundbett beginnt. Dabei wird der Unterstiitzung eines physio-
logischen Milieus in der Wunde das Hauptaugenmerk geschenkt, um einen moglichst ungestorten Fortgang von Reinigung
und Gewebeneubildung bis hin zum Wundverschluss zu gewahrleisten.

Das Seminar behandelt die Versorgung einer Wunde, einschlief3lich des Debridementes und der Dekontamination, ver-
schiedene Moglichkeiten des Verschlusses der Wunde sowie den Wundverband als essenziellen Bestandteil der Mafinahmen.
Das vorausgehende Seminar ,,Die Prinzipien der Wundheilung® bietet eine anschauliche Grundlage zelluldrer Ablaufe,
wihrend sich die folgenden Vortrige mit den Wundauflagen, Verbandstoffen und dem Wundmanagement auseinandersetzen.
Entsprechende Verlaufsberichte verdeutlichen die Inhalte und laden zum Diskutieren ein.

Inhalte: « Intro Wundheilungsphasen
Entstehung von Wunden
+ Allgemeine MaBnahmen
+ SofortmaBnahmen
+ Hygiene, Desinfektion
+ Wundreinigung/Dekontamination
+ Debridement
» Dekontamination, Wundreinigung, Wundspulung
- Antiseptika
« Wundinfektion
+ Wundverschluss
« Primarer vs. sekunddrer Wundverschluss
 Defektdeckung
« Wundverband/Wundabdeckung
« Aufbau und Funktion
+ Verbandwechsel, Standard
- Praxisbeispiele, Verlaufe

Referent: Christoph Burkert, examinierter Krankenpfleger, Wundexperte ICW e.V.,
Wundmentor, Harztor

Kosten: 45,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Freitag, 16.05.2025 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg
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Kommuniziere im Konfliktfall - Konflikte in der Arztpraxis:
Wenn Unterschiedliches aufeinandertrifft im Praxisalltag

Manchmal kippt die Stimmung, Wolken verdunkeln das gute Klima in der Praxis, auch im Team. Durch die Praxis raunt es:
»Du horst mir nicht zu!“ ,,Bleib sachlich! , Das haben wir schon immer so gemacht!®, ,Was ich Dir schon immer mal sagen
wollte!, ,,Standig machst Du alles falsch!®, ,Nimm es nicht personlich! ,,So habe ich das nicht gemeint!“ ,Du verstehst mich
nicht!“. Missverstdndnisse und Fehler haufen sich, die Freude an der Arbeit sinkt. Der Umgang mit den Patienten hinkt. Was
ist passiert? Weshalb streiten wir uns und reden nicht mehr offen miteinander? Wir suchen nach Griinden: Der Patient, die
Arbeit, das Team, der Mangel an Zeit, die Arzte? Schlicht: Was ist los; worum streiten wir? Schlussendlich: Geklirte Konflikte
fordern Entwicklung. Die Fortbildung zeigt Thnen Losungsansitze, bringt Ordnung in den Konflikt, verbessert Ihr Agieren

im Konfliktfall.

Inhalte: - Jeder Konflikt hat eine Geschichte (die Dramaturgie): Den Verlauf begreifen
« Worum wird gestritten? — Die Hintergriinde und Ursachen klaren
+ Losungsstrategien — ihre Potentiale und Risiken
« Tools fur eine schnelle Konfliktlosung
« Flnf Schritte einer Konfliktldsung mit Wirkung
« Losungsansatze fir Sie!
« Und wenn es wieder losgeht — wie wir dann handeln

Referent: Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer fiir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Freitag, 17.01.2025 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg
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Praxisteams: Zusammenarbeit und Umgang miteinander -
optimiert und wirksam

Hintergrund

Neun Stunden arbeiten Sie in der Praxis: ein Hochleistungsjob mit viel Verantwortung fiir Ihre Patienten. Untereinander gehen
Sie fast ein intimes Verhiltnis ein, dhnlich einem partnerschaftlichen, mit allen positiven wie eigenartigen Wechselwirkungen.
Thr Arbeitsergebnis im Sinne des Patientenwohls wird beeinflusst durch Thr Zusammenwirken im und als Team.

Die rdumlichen Bedingungen, das Intime des taglichen Miteinanders, die Intensitit des Zusammenarbeitens, die Leistungs-
notwendigkeit formen den notwendigen Teamgeist; Teamgeist, den wir wollen und mégen, um in den Workflow zu kommen.
Die Nahe verandert uns. Nicht jeder will oder kann - 9 Stunden taglich, 5 Tage die Woche, 12 Monate, 20 Jahre zusammenarbei-
ten. Manchmal wirkt das auch toxisch — unbewusst, bewusst. Die Stimmung im Team hinkt, die Freude an der Arbeit und die
Leistungsbereitschaft sinken; Fehler und Konflikte schleichen sich ein; die Wirksamkeit des Handelns schwindet, wir drgern uns.

Was ist zu tun?

Diese Veranstaltung bringt Licht: Wer kann als Typ Mensch mit welchem anderen Typ Mensch optimal zusammenarbeiten,
worauf ist zu achten, dass das Verhaltnis zwischen Nahe und Distanz reguliert bleibt und die Arbeit in der Praxis Wirkung
erzielt.

Inhalte: + Wer kann mit wem zusammenarbeiten — optimierte Zusammenarbeit auf

Basis unserer Personlichkeitsstile

- Mein Tanzbereich - dein Tanzbereich, wie wir erkennen, wie nah wir uns sein
durfen, die Grenzen und die Chancen

+ So geht'’s: Optimierte Entfaltung meiner eigenen Moglichkeiten/Potentiale/
Kreativitat im Team

- Die Grundpfeiler des intimen, sehr nahen Arbeitslebens

« Wenn es trotzdem klemmt - so |6sen wir das zukiinftig

Nutzen: « Optimale Entfaltung der Arbeitsleistung eines jeden in Teams
« Wirkungsvolle Praxis-Team-Leistung
+ Gesundes Betriebsklima

Methodik: + Impuls gebende Inputs
« Diskussion, sokratische Gesprachsflihrung
- Erfahrungsaustausch

Referent: Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer fiir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Mittwoch, 12.03.2025 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
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Sprachtraining Englisch

Die Kommunikation auf Englisch gehort mittlerweile zum Alltag in Arztpraxen. Doch selbst gute Schulkenntnisse in Englisch
reichen fiir eine professionelle Kommunikation mit Patienten und deren Angehorigen oft nicht aus, wenn man nicht auch
medizinische Fachbegriffe und passende Ausdrucksweisen verfiigbar hat. Die Fortbildung ist ganz auf die spezifischen Lern-
bediirfnisse von medizinischen Fachangestellten abgestimmt, trainiert wird anhand effektiver Kommunikationsiibungen,

so dass die Teilnehmer Gesprache auf Englisch mit Patienten und deren Angehdrigen sicherer und mit Selbstvertrauen fiithren
kénnen.

Die Teilnehmer lernen, zielgerichtet und ergebnisorientiert in Englisch zu kommunizieren. Sie werden in die Lage versetzt, sich
optimal vorzubereiten, um die Sprache beruflich einzusetzen.

Inhalte: - Patienten begriiBen/verabschieden
- Patienten aufnehmen, nach persoénlichen Daten fragen (z. B. Anschrift,
Versicherung)
- Erfragen von Beschwerden, Voranamnese
« Termine ausgeben und andern
« Wegbeschreibungen geben
» Beantwortung von Fragen der Patienten
- Patienten wéhrend einer Untersuchung/Behandlung anleiten/informieren
« Fachwortschatz, z. B. Korperteile, haufige Krankheiten, medizinische Gerate
- Hilfreiche Wendungen fiir den Praxisalltag
« Telefonieren und E-Mail-Verkehr
« Interkulturelle Aspekte der Kommunikation in der Arztpraxis

Referent: Denise Kramer, MEDVIA GmbH
Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Wann und Wo: Freitag, 25.04.2025 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

Freitag, 06.06.2025 14:00 Uhr bis 17:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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I Fortbildungen flr Medizinische Fachangestellte IR

Professionell am Praxistresen agieren

Sie kennen es: Die Tiir geht auf, ein Lacheln winkt Ihnen entgegen und alles wird leicht. So sollte es sein. Anders kennen Sie
es auch. Thre Praxis, Ihr Tresen, Sie sind die/der freundliche, sichere Dame/Herr am Empfang Ihrer Praxis/Thres MVZ. Sie
sind die Stimme, der Spiegel, der erste Eindruck; Sie fadeln ein, was Ihre Patienten tiber IThre Praxis/MVZ denken, wenn Sie
zu Hause berichten und sich erinnern, wenn sie gefragt werden, wie es beim Arzt war. Diese Fortbildung schaut auf die Fein-
heiten der hohen Kunst, freundlich, sicher und gekonnt am Praxis-Empfang zu wirken, fiir Ihre Zufriedenheit und die Ihrer
Patienten und Ihrer Arzte.

Die Interaktion

- Das Ritual am Empfang: Vom ,Guten Tag’, der Freundlichkeit, dem guten
Benehmen

- Die Wirkung der ,Patientenschlange” und der ,lauschenden Ohren”

- Die wechselseitige Handlungsbeeinflussung — was beeinflusst, wer tut es
und wozu dient es

- Die Mit-Spieler: Wie mein Empfangs-Tresen und das Wartezimmer uns
beeinflussen

Die Ausstrahlung meiner Personlichkeit

+ Mein Strahlen — am Morgen und nach 99 Patienten

« Was die Patienten erwarten durfen

« Stehen oder sitzen - liber die Wirkung meiner Kérper-Sprache
« Was hore ich — was sage ich

Mein Arbeitsplatz und ihn organisieren

« Professionalitat — wie mein Arbeitsplatz die Stimmung beeinflusst

+ Weg mit dem Multitasking

+ Die Reihenfolge bestimmt den Ablauf - Telefonieren und der Patient vor mir

Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer fur Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Freitag, 09.05.2025 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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I Fortbildungen fiir Medizinische Fachangestellte I

Lange nicht gefiihrt? - Zum ersten Mal ein Praxisteam leiten

Sie hatten Mut und sagten ja, aber Sie haben noch jede Menge Fragen zum Fithren. Was tun? In dieser Fortbildung erhalten Sie
so viel Riistzeug, dass Sie Ihre ersten Schritte souveran und ohne Bauchschmerzen meistern. Sie bekommen Antworten auf
Thre Fragen. Sie sammeln Ideen zum Losen verschiedener Probleme. Sie erlangen Verstandnis fiir Grundsitze, die Sie zu
beachten haben. Sie schérfen Ihren Blick auf die wesentlichen Aufgaben beim Fithren und Leiten. Mit wirksamen Instrumen-
ten fiir das Leiten und Fiihren werden Sie Ihren personlichen ,,Notfallkoffer” gut gefiillt haben.

Inhalte: « Meine Anspriiche ans Fiihren und die Erwartungen der Praxisinhaber/
Gesellschafter.
« Eine neue Situation: Zwischen den Stiihlen - meinen ,alten Kolleginnen”
und den,Chefs” gerecht werden.
« Die Basis: wirksame Grundsatze und wirksame Aufgaben beim Fiihren und
Leiten.
- Wirksame Instrumente, mit denen ich fuhre und leite.
« Kommunikation als,Schmierstoff’, denn ohne Reden geht es nicht.
- Im Detail oder wie es funktioniert:
Nie wieder Sorgen mit der Motivation meiner Leute.
Die Sache mit den Resultaten, den Starken, dem Vertrauen und der
Konzentration auf Weniges.
Die Sache mit dem Organisieren, Entscheiden, Kontrollieren, Delegieren.
Die Sache mit den Sitzungen, Berichten und meiner Arbeitsmethodik.

Referent: Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer fiir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Fortbildungspunkte: Zertifizierung wird beantragt
Wann und Wo: Freitag, 06.06.2025 14:00 Uhr bis 19:00 Uhr ~ KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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I Fortbildungen fur Medizinische Fachangestellte IR

Telefonkommunikation fiir Praxispersonal

Das Telefon klingelt und schon ist sie wieder da: Die Unsicherheit! Wie fithre ich ein professionelles Telefonat? Wie erkldre
ich dem Patienten Zusammenhénge verstdndlich am Telefon? Woher weif3 ich, dass er mich wirklich verstanden hat?

In diesem praxisorientierten Seminar setzen Sie sich aktiv mit diesen Fragen auseinander. Sie probieren Techniken und
Methoden aus und werden so Ihren eigenen Stil finden.

Inhalte: - Eine,Praxis” stellt sich vor — welches Bild ,zeichne” ich von,meiner” Praxis
am Telefon?
+ Richtige Gesprachsfiihrung - auch am Telefon mdglich
« Dierichtigen Fragetechniken
« Empathisch auch am Telefon
« Sich selbst treu bleiben

Referent: Dipl.-Phil. Joachim Hartmann, Trainer fiir Personal- und Personlichkeits-
entwicklung, Potsdam

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer
Wann und Wo: Mittwoch, 23.04.2025  14:00 Uhr bis 18:00 Uhr KVSA, Magdeburg
Notfalltraining

Notfille treten im Praxisalltag nur selten auf, aber wenn sie auftreten, ist von allen Praxismitarbeitern professionelles Handeln
gefordert. Dann sollte jeder wissen, was zu tun ist. Gerade weil diese Situation nur sehr selten auftritt, ist es umso wichtiger,
die Abldufe und Regeln regelmiflig zu trainieren und sich in Erinnerung zu rufen. Nur regelméfliiges Training kann auch den
Mitarbeitern ein gewisses Gefiihl von Sicherheit vermitteln, wenn eine Notfallsituation tatsichlich eintritt.

Inhalte: + Bewusstseinsstorung
« Reanimation nach Algorithmus 2021 ERC (CPR Defibrillation, Reanimations-
medikament)
« Notfallsituation in der Praxis: Herzinfarkt, Apoplex, Asthma, Krampfanfille,
Stoffwechselerkrankungen, bedrohliche Blutungen, Schockformen
« Fir die Praxis:
Vorschlage Notfallausstattung, Notfalldokumentation, Standardabladufe

Referent: - Matthias Ahlborn, Gesellschaft fiir Notfallmedizin, Geschaftsfiihrer Harz,
Bad Harzburg

Kosten: 60,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Freitag, 07.02.2025 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr Muhlenhotel, Halle
Freitag, 06.06.2024 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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I Fortbildungen fiir Medizinische Fachangestellte I

Notfallmanagement - Refresherkurs

Der Kurs wird im Rahmen der erforderlichen Auffrischung fiir nichtérztliche Praxisassistentinnen anerkannt: Dazu ist alle
drei Jahre eine Fortbildung mit mindestens 16 Stunden Dauer, davon mindestens je 8 Stunden Notfallmanagement, inklusive
Ubungen am Phantom (4 Stunden Prisenzseminar + 4 Stunden {iber Kompetenzbescheinigung) und mindestens je 8 Stunden
Fortbildung zur Weiterentwicklung des Berufsbildes des nichtérztlichen Praxisassistenten insbesondere in Bezug auf
Digitalisierung und Telemedizin nachzuweisen (4 Stunden Prasenzseminar + 4 Stunden iiber Kompetenzbescheinigung).*

*Inhalt gemaf3 Delegationsvereinbarung

In dem Kurs werden die im Notfall zu treffenden Mafinahmen wiederholt und Wissen vertieft. Zusatzlich wird die
Digitalisierung im Gesundheitswesen thematisiert.

Inhalte: « Bewusstseinsstorung

« Reanimation (gemaf3 ERC 2021) mit erweiterten MalBnahmen

+ Schockformen

« Versorgungsablaufe bei Herzinfarkt, Apoplex, Asthma/COPD

- Eigensicherung in Notfallsituationen, Retten aus einem Gefahrenbereich,
Uberpriifung der eigenen Notfallausstattung

- Notfallmedikamente, Applikationswege, der vendse Zugang, Airway-
management

. Sauglingsreanimation

« Helmabnahme bei bewusstlosen Motorradfahrern

+ E-Health im Gesundheitswesen (elektronische Patientenakte;
Kommunikationsméglichkeiten etc.)

Referent: - Matthias Ahlborn, Gesellschaft flir Notfallmedizin, Geschaftsfiihrer Harz,
Bad Harzburg

Kosten: 90,00 Euro je angemeldeten Teilnehmer

Wann und Wo: Samstag, 08.02.2025 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr Muhlenhotel, Halle
Samstag, 10.05.2025 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr  KVSA, Magdeburg
Samstag, 07.06.2025 09:00 Uhr bis 17:00 Uhr  KVSA, Magdeburg

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung Kompakt — Anmeldeformular

Kassenarztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt ;
Abteilung Qualitats- und Verordnungsmanagement SAC H S EN
Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg A N H A |_T

per Fax: 0391 627-8436

Verbindliche Anmeldung zur Fortbildung
»KV-INFO-Tag fur Praxispersonal“ - hybrid

Termin: Mittwoch, den 19. Marz 2025, 15:00 Uhr bis 17:30 Uhr
KVSA, Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg

Themen*: 15:00 Uhr — 15:50 Uhr

Unterstitzungsangebote fir Patienten — die Selbsthilfe stellt sich vor!

15:55 Uhr - 16:40 Uhr

Die elektronische Patientenakte — was man wissen muss!

16:45 Uhr - 17:30 Uhr

Aktuelles aus dem Verordnungsmanagement

* Anderungen sind insbesondere aus aktuellen Gegebenheiten vorbehalten

Die Veranstaltung ist kostenfrei.
Nehmen Sie online teil, erhalten Sie die Zugangsdaten nach der Anmeldung per Mail.

Bitte geben Sie an, ob Sie prasent oder online teiinehmen moéchten.

L1 prasent
1 online

Ansprechpartner:  Annette Muller: Tel.: 0391 627-6444
Marion Garz:  Tel.: 0391 627-7444
Anett Bison: Tel.: 0391 627-7441
E-Mail: fortbildung@kvsa.de

Teilnehmer:
(bitte volistandigen Namen, E-Mail-Adresse (bei online-Teilnahme) und ggf. Mobilfunknummer angeben)

Betriebsstattennummer Arztstempel und Unterschrift

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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tel:03916276444
tel:03916277444
tel:03916277441
mailto:fortbildung@kvsa.de

Fortbildung Kompakt — Anmeldeformular

Kassenarztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt ;
Abteilung Qualitats- und Verordnungsmanagement SAC H S EN
Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg A N H A |_T

per Fax: 0391 627-8436

Verbindliche Anmeldung zur Fortbildung
»KVSA INFORMIERT* - hybrid

Termin: Freitag, den 28. Marz 2025, 14:30 Uhr bis 17:30 Uhr
KVSA, Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg

Themen*: 14:30 Uhr — 15:30 Uhr

Aktuelle Entwicklungen in der vertragsarztlichen Versorgung

15:30 Uhr — 16:30 Uhr

Aktuelles zum Sprechstundenbedarf

16:30 Uhr — 17:30 Uhr

Die elektronische Patientenakte — was man wissen muss!

* Anderungen sind insbesondere aus aktuellen Gegebenheiten vorbehalten

Die Veranstaltung ist kostenfrei.
Nehmen Sie online teil, erhalten Sie die Zugangsdaten nach der Anmeldung per Mail.

Bitte geben Sie an, ob Sie prasent oder online teilnehmen méchten.

L] prasent
] online

Ansprechpartner:  Annette Mdller: Tel.: 0391 627-6444
Marion Garz:  Tel.: 0391 627-7444
Anett Bison: Tel.: 0391 627-7441
E-Mail: fortbildung@kvsa.de

Teilnehmer:
(bitte volistandigen Namen, E-Mail-Adresse (bei online-Teilnahme) und ggf. Mobilfunknummer angeben)

Betriebsstattennummer Arztstempel und Unterschrift

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung Kompakt — Anmeldeformular

Kassenarztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt ; SACHSEN

Abteilung Qualitats- und Verordnungsmanagement
Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg ANHALT

per Fax: 0391 627-8436

Verbindliche Anmeldung zur Fortbildungsveranstaltungen

(Bitte in Druckbuchstaben ausfiillen)

Far den Fall, dass die benannten Personen an der Veranstaltung teilnehmen, wird das Honorarkonto
bei der KVSA mit den Kosten belastet.

Wenn der angemeldete Teilnehmer kein Honorarkonto bei der KVSA hat bzw. die Kosten nicht
von einer Praxis/MVZ Gbernommen werden, wird gegeniiber dem Teilnehmer eine Rechnung
gestellt.

Hinweis: Sollten Sie trotz der verbindlichen Anmeldung nicht an der Veranstaltung teilnehmen kénnen,
bitten wir Sie, uns schriftlich bis sechs Tage vor der Veranstaltung zu informieren. Andernfalls missen
wir lhnen auch bei Nichtteilnahme die Kosten in Rechnung stellen.

lhre Ansprechpartnerinnen:
Annette Muller, Tel.: 0391 627-6444
Marion Garz, Tel.: 0391 627-7444
Anett Bison, Tel.: 0391 627-7441
E-Mail: fortbildung@kvsa.de

Betriebsstattennummer Arztstempel und Unterschrift

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025
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Fortbildung Kompakt — Anmeldeformular

Kassenarztliche Vereinigung Sachsen-Anhalt ; SACHSEN

Abteilung Qualitats- und Verordnungsmanagement
Doctor-Eisenbart-Ring 2, 39120 Magdeburg ANHALT

per Fax: 0391 627-8436

Verbindliche Anmeldung zur Fortbildungsveranstaltungen

(Bitte in Druckbuchstaben ausfiillen)

Far den Fall, dass die benannten Personen an der Veranstaltung teilnehmen, wird das Honorarkonto
bei der KVSA mit den Kosten belastet.

Wenn der angemeldete Teilnehmer kein Honorarkonto bei der KVSA hat bzw. die Kosten nicht
von einer Praxis/MVZ Gbernommen werden, wird gegeniiber dem Teilnehmer eine Rechnung
gestellt.

Hinweis: Sollten Sie trotz der verbindlichen Anmeldung nicht an der Veranstaltung teilnehmen kénnen,
bitten wir Sie, uns schriftlich bis sechs Tage vor der Veranstaltung zu informieren. Andernfalls missen
wir lhnen auch bei Nichtteilnahme die Kosten in Rechnung stellen.

lhre Ansprechpartnerinnen:
Annette Muller, Tel.: 0391 627-6444
Marion Garz, Tel.: 0391 627-7444
Anett Bison, Tel.: 0391 627-7441
E-Mail: fortbildung@kvsa.de

Betriebsstattennummer Arztstempel und Unterschrift

FORTBILDUNG
KOMPAKT
1. Halbjahr 2025

38


tel:03916276444
tel:03916277444
tel:03916277441
mailto:fortbildung@kvsa.de

KVSA - Ansprechpartner der Abteilung Qualitats- und Verordnungsmanagement

Abteilungsleiterin
Sekretariat

Verordnungsmanagement

Vertretung, Sicherstellungs- und Entlastungsassistenten
Fortbildungskoordination/Qualitatszirkel

Praxisnetze /Qualitdtsmanagement

Kinderschutz und Friihe Hilfen

Hygiene

Ansprechpartnerin
conny.zimmermann@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de / ivonne.jacob@kvsa.de

heike.druenkler@kvsa.de / laura.bieneck@kvsa.de /
susanne.wroza@kvsa.de

kathrin.hanstein@kvsa.de
fortbildung@kvsa.de
christin.lorenz@kvsa.de
silke.borumm@kvsa.de
hygiene@kvsa.de

Telefonnummer
0391 627-6450
0391 627-6449/ -7449

0391 627-7438/ -6437/ -7437

0391 627-6449
0391 627-7444/ -6444/ -7441
0391 627-6446

0391 627-7447

0391 627-6435/ -6446

genehmigungspflichtige Leistung
Abklarungskolposkopie

Akupunktur

Ambulantes Operieren

Ambulante Katarakt-Operationen

Apheresen als extrakorporale Himotherapieverfahren
Arthroskopie

AuBerklinische Intensivpflege

Balneophototherapie

Belegarztliche Tatigkeit

Chirotherapie

Computertomographie

Dermatohistologie

FuBambulanzen: Diabetisches FuBsyndrom /Hochrisikoful3
Dialyse

DMP Asthma bronchiale /COPD

DMP Brustkrebs

DMP Diabetes mellitus Typ 1 und Typ 2

DMP Koronare Herzerkrankung

DMP Osteoporose

Dinndarm-Kapselendoskopie

EMDR

Friherkennungsuntersuchungen U10, U11 und J2
Friherkennung - Schwangere

Friiherkennung - augenarztlich

Handchirurgie
Hautkrebs-Screening / Hautkrebsvorsorge-Verfahren
Histopathologie beim Hautkrebs-Screening
HIV-Aids

Homdopathie

Horgeréateversorgung (Kinder und Erwachsene)
Horsturz

Intravitreale Medikamenteneingabe

Invasive Kardiologie
Kapselendoskopie-Dinndarm
Knochendichte-Messung

Koloskopie

Kiinstliche Befruchtung/Kryokonservierung
Kurarztliche Tatigkeit
Langzeit-EKG-Untersuchungen

Liposuktion bei Lipddem im Stadium Il
Mammographie

Mammographie-Screening

Manuelle Medizin

Molekulargenetik

MRSA

MRT allgemein/MRT der Mamma/MR-Angiographie
Naturheilverfahren

Neugeborenen-Screening

Neuropsychologische Therapie

Nichtérztliche Praxisassistentin

Nuklearmedizin

Onkologisch verantwortlicher Arzt

Otoakustische Emission

Palliativversorgung

PET, PET/CT

Pflegeheimversorgung

Photodynamische Therapie

Phototherapeutische Keratektomie

Physikalische Therapie

Psychiatrische, psychotherapeutische Komplexbehandlung
Psychosomatische Grundversorgung
Psychotherapie

Radiologie - interventionell
Rhythmusimplantat-Kontrolle

Réntgendiagnostik — allgemein /Radiologische Telekonsile
Schlafbezogene Atmungsstérungen
Schmerztherapie

Schwangerschaftsabbriiche

Sozialpadiatrie

Sozialpsychiatrische Versorgung v. Kindern /Jugendlichen
Soziotherapie

Spezialisierte geriatrische Diagnostik

Spezielle Laboratoriumsuntersuchungen
Stereotaktische Radiochirurgie
StoBwellenlithotripsie

Strahlentherapie

Substitutionsgestiitzte Behandlung Opioidabhangiger
Telekonsil

Telemonitoring bei Herzinsuffizienz
Ultraschalldiagnostik

Urinzytologie

Vakuumbiopsie der Brust

Videosprechstunde

Zervix-Zytologie

Zweitmeinungsverfahren

Blasenfunktionsstorungen /Transurethrale Therapie mit Botulinumtoxin

aniko.kalman@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
annett.irmer@kvsa.de / julia.diosi@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
aniko.kalman@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
kathrin.kuntze@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
claudia.hahne@kvsa.de
annett.irmer@kvsa.de / julia.diosi@kvsa.de
claudia.hahne@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de
claudia.hahne@kvsa.de
claudia.hahne@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de

sandy.fricke@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de

silke.borumm@kvsa.de
kathrin.kuntze@kvsa.de / carmen.platenau@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de
annett.irmer@kvsa.de / julia.diosi@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
aniko.kalman@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de
kathrin.kuntze@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
silke.borumm@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de
carmen.platenau@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
silke.borumm@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
annett.irmer@kvsa.de / julia.diosi@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
birgit.maiwald@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
anke.roessler@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de
julia.kroeber@kvsa.de
aniko.kalman@kvsa.de
sandy.fricke@kvsa.de
julia.diosi@kvsa.de
kathrin.kuntze@kvsa.de / carmen.platenau@kvsa.de
anke.schmidt@kvsa.de
kathrin.hanstein@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de
aniko.kalman@kvsa.de
silke.orumm@kvsa.de

0391 627-7435
0391 627-6448
0391 627-6435
0391 627-6435
0391 627-6504/ -6312
0391 627-6435
0391 627-7435
0391 627-6435
0391 627-6440
0391 627-6440
0391 627-7436
0391 627-6443
0391 627-6435
0391 627-6442
0391 627-6504/ -6312
0391 627-6442
0391 627-7443
0391 627-6442
0391 627-6442
0391 627-7443
0391 627-6443
0391 627-7447
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